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LEl N.° 1.452/2009, DE 06 DE OUTUBRO DE 20009.

“Dispée sobre a obrigatoriedade de
livro para reclamagées e sugestoes
dos usudrios nas unidades de
atendimento ao publico da Secretaria
Municipal de Sadde”.

GABRIEL VARGAS MOREIRA, Prefeito Municipal de Monteiro Lobato,
Estado de S&o Paulo, no uso de suas atribuicdes legais, faz saber
que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona e promulga a
seguinte Lei :

Art. 1°. As unidades de atendimento ao publico da Secretaria
Municipal de Satde deverzo disponibilizar aos usuarios, em locais visiveis,
assinalados por cartaz e facilmente acessiveis, livros com paginas
numeradas, para registro de reclamagdes, criticas e sugestbes, com
abertura e fechamento diario, assinado pelo servidor responsavel pelas
equipes que estiverem em Servico.

Art. 2°, Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicacio.

Art. 3°. Revogam-se as disposicées em Contrario.
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